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MANAGEMENTU Dodavatele 2 spolupracovniky peciive

Adekvatné je odménujeme za dobfe odvedenou *...* SPOKOJENI
praci. @) ZAKAZNICI

Podporujeme jejich osobni a pracovni rozvo;.

Poskytujeme kvalitni, komplexni a odborné jazykové sluzby.

OTEVRENA Poskytujeme podporu v oblasti CAT nastroju. Aktivné naslouchame a reagujeme na pozadavky zakazniku,
‘ Dodavatel je nasSim partnerem, protoze usilujeme o jejich spokojenost.

KOMUNIKACE i v il koieného zakaznik
usilujeme o stejny cil - spokojeneho zakaznika. Jsme regionalné dostupni a mame také silnou online pfitomnost.

Poskytujeme prostor nazorum, napadum a novym Hodnotime vystupy a poskytujeme zpétnou Zakaznikim poradime tak, jako bychom radili svym pratelim;

myslenkam. S . . e
vazbu. posilujeme jejich daveéru.
Nase komunikace vyjadruje nase poslani a pfislusnost ; ickriminui _ Sui A e o " . , . o .
K celosvitovs lispEEné sholes . Nikoho nediskriminujeme - zarucujeme rovne Peélivé vybirame dodavatele a projektové manazery, ktefi zaruéi
celosvétové Uspésné spoleénosti. pfilezitosti pro viechny.

kvalitni zpracovani projektu.
Veskeré nase c¢innosti provozujeme v souladu s legis-

. . . . j Za sluzby uctujeme prfimérené ceny odpovidajici profesionalni
lativnimi predpisy a pozadavky na bezpecnost prace.

kvalité sluzeb.

VUci zadkaznikim jsme upfimni a otevfeni. Nic h - . . . .
y J P Dbame na bezpeénost informaci, ochrana zakaznickych dat
neskryvame. . _ ,
je samozrejmosti.
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Na nic necekame pri feseni problemu; okamzite S K R I VAN E K Sledujeme nové technologie a trendy, trvale zlepSujeme efekti-

komunikujeme s kymkoliv, kdo nam pomduze i . . - o . o
) . ) ) ) . vitu a Uroven nasich sluzeb, procesu a systému fizeni.
dosahnout nejlepsiho vysledku pro zakaznika a nasi

spoleé&nost. Aktivhé predchazime chybam. Stanovujeme napravna

PROHLASENi MANAGEMENTU a preventivni opatfeni.
Netolerujeme zadné chovani, které by mohlo ohrozit

zdkaznika nebo nasi spole€¢nost a jeji zameéstnance. Skfivanek usiluje o to, aby byl pfednim poskytovate-
lem jazykovych sluZeb v oblasti prekladl a tlumocéeni,
vCetné lokalizace a DTP sluzeb, a jazykové vyuky nejen

S v Ceské republice.

Vedeni spole¢nosti Skfivanek Holding SE vyhlasuje tuto
politiku jako ramec pro smérovani spole¢nosti v oblasti

Pro nase zdkazniky jsme dlouhodobym a spolehlivym partnerem.

ODPOVEDNOST

‘ﬂ EKOLOGICKA A SOCIALNI

S NS
m’.‘ﬂw SPOKOJENI kvality a environmentu. Zameérem vedeni je podporovat Otevien& komunikujeme s vefejnosti a statni spravou
I ~ ~ pe - . . Pe o o ~e Pe .
ZAMESTNANCI vytycéené cile a principy této politiky. Skfivanek Holding v oblasti problematiky Zivotniho prostredi.

SE se v ramci vsech svych &innosti (provadéni prekladu
Podporujeme osobni i profesni rozvoj zaméstnancu. a tlumocéeni, jazykové vyuky, lokalizace SW a admini-
strativni ¢innosti) zavazuje k podpofe nasledujicich cilu:

Aktivné chranime zivotni prostredi, zabranujeme
plytvani zdroji, predchazime znecistovani.

Udrzujeme bezpecné a pfijemné pracovni prostredi. N ) . ) .. )
Vyuzivame moderni technologie setrné k zivotnimu

Naslouchame podnétim zaméstnancu, zapojujeme prostredi.

Je do rozvoje spolecnosi. Zapojujeme se do vefejné prospésnych projektul.

. . . . . \J
Pracujeme jako jeden tym, respektujeme se 1@ KULTURA Dodrzujeme lidska prava a pracovni standardy.
’
/',

a pripadné chyby jsou pro nas inspiraci pro zlepseni. ‘
Al MRl = = = INOVACI Tato politika je zavazna pro vdechny zaméstnance
Usilujeme o rodinnou atmosféru, kde je vzdy spolec¢nosti.

. ) , ) Inovujeme, abychom uspokaojili potfeby
na koho se spolehnout, i proto nas prace bavi.

zakazniku, které se v éase méni. Vedeni se zavazuje pravidelné prezkoumavat politiku
Nase platové ohodnoceni je spravedlivé. tak, aby odpovidala aktualnim zameérim spolecnosti,

o ’ . ) : : 5 Vzdy pFfemyslime v dlouhodobé poskytovala ramec pro stanovovani a prezkoumavani
Kazdy z nas ma podil na zisku na zakladé hodnoty, perspektivé. cilti QMS a EMS, a aby jeji napliiovani vedlo k neusta-

kterou jsme spole¢né vytvorili. . . . .o
. T - - Iému zlepSovani téchto systému.
Davame prostor iniciativé zaméstnancu

. L &“ ° or
Podporujeme ,work - life balance*. (zlepSovani procesu, technologii, ...).

Sledujeme soucasné technologické
trendy a udrzujeme naskok pred
konkurenci.
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